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Documento interno: Junho /2016 - dltima atualizacdo

Este documento contém um conjunto de regras para orientar os Integrantes da equipe Tendencia
Asset Management.

Procedimentos em diversos temas internos.
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HISTORICO

e 2007 - Fundacdo da Tendencia Asset Management;
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OBJETIVOS E METAS

A empresa possui uma equipe altamente experiente com mais de 20 anos no mercado. Tem por objetivo
trazer valorizag@o dos investimentos de seus clientes através da gestdo de fundos de investimentos.

A estratégia de médio e longo prazo se traduz no crescimento dos ativos sob nossa administragdo.
E politica de trabalhar sempre com uma estrutura de colaboradores a mais enxuta e profissional,

terceirizando dreas de que nio sdo condizentes com o trabalho de gestdo, tornando ao nosso investidor, o
processo mais transparente possivel.
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ORGANOGRAMA E ATRIBUICOES DOS DIRETORES PERANTE ORGAOS

REGULADORES.

José S. I. de A. Bettencourt Antonio Martins Lima Josef Kryss
Diretor Diretor Diretor
l Comite Estrategico I l
| Gestao | —' PLD | | Compliance |
| Suitability | | Risco |

Distribuicio |
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

1.) ATRIBUICOES BASICAS:
Da Diretoria Executiva:

*  Administracdo das atividades da Instituicdo, orientando-as para consecugdo dos objetivos e
metas empresariais;
*  Gestdo do Sistema de Controles Internos, no que tange a:
O Criacdo/manutengio de uma estrutura para propiciar a implantacdo /
implementagdo / melhoria do sistema;
O Abastecimento de meios que propicie a promocdo entre os seus funciondrios, de
uma cultura organizacional que demonstre a importancia da adoc¢do do Sistema de
Controles Internos;
O Execucdo de auditorias internas;
O Adocao das providéncias decorrentes dos Relatérios dessas auditorias; designacdo
do Gestor responsédvel por Riscos e Controles Internos, sendo o Sr. Josef Kryss,
designado pela Diretora para exercer esta funcao.

Do Comité Estratégico:

»  Estabelecimento da Politica Comercial das operacgdes da Instituig¢ao.

* Administracdo de todas as atividades relacionadas com as operagdes comerciais e
operacionais da Institui¢éo;

*  Gestao dos negocios da Instituicdo, suprindo-a adequadamente de recursos financeiros,
materiais e humanos, visando a sua constante modernizagio;

*  Anilise dos riscos das operagdes;

*  Aprovacio da contratacio dos clientes;

»  Estudos para criagdo de Fundos, politicas de aplica¢des (Regulamento).

*  Defini¢do para Gestor (es) dos Fundos;

*  Defini¢do para Administrador(es) dos Fundos.

Da Area de Tecnica Suporte a Gestao

*  Gerar idéias de investimento.
e Apoiar ativamente a gestdo das carteiras dos fundos de agdes.

Da area de Back-Office — Fundos:

*  Monitorar diariamente se a posi¢do gerada pelo administrador fiducidrio do fundo esta
correta.
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TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Internet, e-mail e computadores

e Os equipamentos e computadores disponibilizados aos Integrantes da Tendencia Asset
devem ser utilizados com a finalidade de atender aos interesses comerciais legitimos da
empresa e sob nenhuma hipdtese servirdo de instrumento a discriminacdo em virtude de
raca, religido, cor, origem, idade, sexo, incapacidade fisica e mental ou de qualquer outra
forma ndo autorizada expressamente em lei.

* A utilizagdo de equipamentos para fins particulares é permitida de forma moderada.

* Instalagdo de cdpias de arquivos de qualquer extensdo, obtido de forma gratuita ou
remunerada, em computadores da Tendencia Asset, depende de autorizagdo expressa do
responsdvel da Tendencia pela drea de TI e deverd observar os direitos de propriedade
intelectual pertinentes, tais como copyright, licengas e patentes.

*  Os downloads de qualquer natureza devem ser feitos de forma ponderada, respeitando o
espaco individual de cada usudrio. Periodicamente serdo realizadas inspecdes nos
computadores para averiguagdo de downloads impréprios ndo autorizados ou gravados em
local indevido.

* O uso da rede corporativa para armazenar arquivos oriundos de qualquer natureza deve ser
feito de forma ponderada, de maneira a tornar eficiente a alocacdo de memoria disponivel
em relagdo ao espago disponivel. Arquivos pessoais devem ser armazenados no Drive
F(rede): Periodicamente, serd verificado o espaco disponivel em cada Drive F: e o utilizado
por cada Integrante da Tendencia na rede corporativa.

* O correio eletronico disponibilizado pela Tendencia caracteriza-se como correio eletrdnico
corporativo para todos os efeitos legais, especialmente os relacionados aos direitos
trabalhistas, sendo de utilizagdo preferencial para alcangar os fins comerciais aos quais se
destina. E permitida a utilizacdo pessoal de forma moderada.

* As mensagens enviadas ou recebidas através do correio eletronico corporativo (os “Email’s
Corporativos™), seus respectivos anexos, € a navegacdo através da rede mundial de
computadores (a “Internet”) através de equipamentos da Tendencia poderdo ser
monitoradas.

* Os “Email’s” Corporativos recebidos pelos Integrantes da Tendencia, quando abertos,
deverdo ter sua adequagdo as regras deste Cddigo imediatamente verificada. Ndo serd
admitida, sob qualquer hipétese, a manutencdo ou arquivamento de mensagens de conteido
ofensivo, discriminatdrio, pornografico ou vexatdrio, sendo a responsabilidade apurada de
forma especifica em relagdo ao destinatirio da mensagem. Os arquivos de E-mail’s
Corporativos poderdo ser inspecionados pela Tendencia a qualquer tempo.

* Todos os programas de computador utilizados pelos Integrantes da Tendencia devem ter
sido autorizados pelo responsavel pela drea de TI da Tendencia. Os computadores podem
ser inspecionados pela Tendencia a qualquer tempo para verificacdo da observancia do
disposto neste Cédigo.

* O Integrante da Tendencia que tiver acesso a computador deverd ser diligente na verifica¢do
de virus e manutengdo de antivirus atualizado, buscando atualiza¢des pelo menos uma vez
na semana. Qualquer anomalia ou constatacdo de virus deve ser imediatamente comunicada
a drea de suporte técnico em informatica da Tendencia.

Senhas e lacre dos equipamentos

*  Senhas de cardter sigiloso, pessoal e intransferivel serdo fornecidas aos Integrantes da Tendencia
para acesso aos computadores, a rede corporativa e ao correio eletrdnico corporativo. Em
nenhuma hipétese as senhas deverdo ser transmitidas a pessoas que ndo sejam integrantes da
Tendencia, sendo os Integrantes da Tendencia responsdveis pela manutenciao de cada senha com
suas caracteristicas.

* O lacre externo de todos os equipamentos, computadores e discos flexiveis da Tendencia &
invioldvel. Qualquer Integrante da Tendencia deve dar noticia de violacdo dessa natureza
imediatamente apds seu conhecimento.

Controle de Acesso

e Todos os funciondrios para terem acesso ao interior do prédio aonde a Tendencia esta localizada
(sede propria), utilizam acesso biométrico para abertura das catracas.

e Para terem acesso ao nosso escritério, mesmo tendo turnos de recepcionistas, as portas
permanecem sempre fechadas e somente sdo abertas aos visitantes que estavam sendo
aguardados e foram confirmados pela recepgao do edificio.

* As visitas sdo sempre informadas antecipadamente a recep¢do do edificio e principalmente no
caso de uso da garagem por eles. Todos os visitantes sdo obrigados a fornecer o seu documento
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de identidade na recepg¢do do edificio, aonde também ¢ feita uma foto do visitante e copia do seu
documento.
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SITE DE CONTINGENCIA

Procedimentos de uso do Site de Contingéncia

A Tendencia informa através deste documento, qual serd o procedimento e o “modus operandis” para o
Site de Contingéncia.

O nosso Site de Contingéncia estd alocado na Rua Josef Kryss 179. 7° andar. Sao Paulo SP. Neste local
hd uma estrutura de mesas, cadeiras, computadores, estrutura de telefonia e acesso a internet. As
instalagdes pertencem ao grupo controlador da Tendencia Asset Management.

Em que situacoes utilizar o Site:

A utilizacdo do Site, serd efetuada na impossibilidade de se deslocar Tendencia, nas seguintes
circunstancias.

¢ Incéndio;

*  Estouros de encanamento de dgua ou gis;

* Falta de Energia por periodos superiores a 02 (duas) horas;

* Bloqueio de acesso 4 rua ou ao préprio prédio por motivos alheios;
*  Casos fortuitos ou motivos de forca maior.

Como saber quando deveremos ir ao Site:
A principio a ordem vird da drea de Compliance. O Sr Josef Kryss, que se encarregard de entrar em
contato com todos os responsdveis de cada drea, que por sua vez, acionaram suas respectivas equipes.
Este contato serd efetuado (dependo do hordrio), pelos telefones celulares ou diretamente nos telefones
residenciais.

Ao chegar ao Site como proceder:

O uso do site estd vinculado ao hordrio comercial, somente em dias uteis.

Assim que determinado o uso do site, o Sr. Josef ou qualquer um dos diretores entrara em contato com a

seguranca do edificio, que ja esta previamente informada sobre o procedimento e autorizard a entrada dos
funciondrios ao local.

Quem deve ir ao site:
A principio todos os nossos funciondrios, sem excecao.
Custos Extras:

Todos os custos de condugdo para o site, € o uso de celulares particulares usados durante a operacio
de emergéncia, serdo reembolsados pela Tendencia.
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CONTRATACAO E ATENDIMENTO A CLIENTES

Este documento contém os critérios aplicdveis a contratagdo de clientes e abrange os seguintes
aspectos:

Da Captacido de Clientes;
Da Ficha Cadastral e dos Documentos; Da
Habilitagdo de Clientes;
Do Arquivamento da Ficha Cadastral; Do
Cartao de Autdgrafos;

Da Revisdo e Renovagio dos Cadastros;

Termo de Adesdo (no caso de aplicadores em Fundos).

CRITERIOS BASICOS:

A Instituicdo atenderd os seguintes tipos de clientes: Instituicdes Financeiras; Clientes Institucionais;
Pessoas Juridicas; Pessoas Fisicas; Pessoas Vinculadas.

CAPTACAO DE CLIENTES:

Somente serd aceita contratacao de clientes através de contatos diretos da Instituicdo ou de Instituicdes do
Sistema de Distribuicdo, através de contrato especifico.

Serd remetida aos clientes, em tempo hdbil, antes das operacdes, toda a documentacéo relativa ao seu
cadastramento.

Todas as operacdes realizadas serdo antecedidas por contratacdes formais, com o cliente cadastrado e
ciente dos seus direitos e obrigagdes.

Dentro desse contexto, a Diretoria Comercial deverd certificar-se que foram dadas aos clientes, as
seguintes informagdes:
® Sobre a Institui¢do, suas Regras de Atuagdo, mercados onde atua e regulamentacgdo aplicdvel aos
mercados;
e Condigdes prévias de operacdo, os direitos e obrigacdes da Instituicdo e dos clientes, os riscos
nos mercados em que atua e as conseqiiéncias em caso de
e inadimpléncia.

As Fichas Cadastrais possuirdo, no minimo, as informagdes requeridas pelas Bolsas e legislacdo em
vigor, com as seguintes informacdes:
A. Se cliente de carteira administrada: nome do administrador e cédigo de identificagao;
B. Opcdo de enderego para recebimento de correspondéncia, emitidas pela Instituicdo e pelas
Bolsas: residencial, comercial e outros;
C. Se opera por conta propria: em caso negativo, informar o nome para quem pretende operar;
D. Se € ou ndo € pessoa vinculada a Instituigdo;
E. Opcdo expressa pela forma de transmissdo de ordens: verbalmente ou por escrito (mediante
assinatura).
F. Declaragdes:
f.1) que ndo estd impedido de operar no mercado de valores mobilidrios;
f.2) que tem conhecimento do disposto na Instrucéo n. ® 387, de 28/04/03,
da Comissdo de Valores Mobilidrios, e das normas editadas pelas Bolsas de Valores e das
Regras de Conduta da Institui¢do, cujas copias recebe, mantém em seu poder e com as quais
estd plenamente de acordo;

f.3) que autoriza expressamente a Institui¢do, independentemente de notificacdo judicial ou

extrajudicial, vender em bolsa de valores, as acdes adquiridas por sua conta e ordem ndo liquidada,

ou outros valores mobilidrios que mantém em poder da mesma, aplicando o produto da venda no
pagamento do respectivo débito;

f.4) que sdo verdadeiras as informacdes fornecidas para o preenchimento do cadastro, e que se
compromete a informar, no prazo de dez dias, quaisquer alteracdes que vierem a ocorrer nos
seus dados cadastrais;

f.5) que conhece as normas de funcionamento do mercado de titulos e valores mobilidrios, bem
como os riscos envolvidos nas operagdes realizadas no mercado de renda varidvel.

f.6) que concorda / ndo concorda / concorda sob consulta / que a carteira prépria da Institui¢do ou a
carteira de pessoas a ela vinculadas possam atuar na contraparte das operagdes que ordenar.
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Obs: Esta declarag@o sera obrigatdria quando se tratar de clientes cuja carteira serd administrada
pela Instituicdo ou empresa ligada.
£.7) Data e assinatura(s) do(s) cliente(s);
f.8) Nome e assinatura do Diretor responsdvel pelas operagdes nas Bolsas:

HABILITACAO:

Para cadastrar cliente e habilitar o cliente para operar, serd providenciado, no minimo, as
seguintes informacdes e ou documentos:

A) Pessoa Fisica:
e (Copia do CPF e do Documento de identidade (RG/RNE/Passaporte);
e Comprovante de residéncia;
e (Cobpia da Declaragdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica e do Recibo de Entrega e/ou
Declaracdo sobre rendimentos e situag@o patrimonial;
e Fontes de referéncias para consultadas
® Autorizagdo para pesquisa nos cadastros de Adimpléncia do Serasa.

B) Pessoa Juridica:
® Regulamento ou Estatuto ou Contrato Social registrado no 6rgdo competente, que qualifiquem e
autorizem os representantes, mandatdrios ou prepostos;
Copia do cartdo CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas).
Balango ou declaracio de capacidade financeira, com o faturamento dos dltimos 12 meses.
Qualificacdo dos sécios e representantes com cdpia do RG e
CPF. Procuragdes (quando for o caso)
Fontes de referéncias consultadas
Pesquisa nos cadastros de Adimpléncia do Serasa.

C) Carteira Administrada:
®  Autorizagdo para administracdo de carteiras.

D) Clientes No Residentes:

Previamente ao inicio das operagdes, o investidor deve:
e Constituir um ou mais representantes no Pais;

Preencher o formulario anexado a Res. 4373/14;

Obter registro junto a CVM, o nimero deste registro devera constar nas operagdes realizadas;

Obter junto ao Bacen o RDE (Registro Declaratdrio Eletronico);

Preenchimento da Ficha Cadastral com dados do representante;

Se Pessoa Juridica, apresentar os atos de Constituicdo Juridica em seu pais de origem,

devidamente notarizado e consularizado, com tradug@o juramentada para o portugues;

e Se Pessoa Juridica, apresentar o(s) ato(s) de nomeag@o dos seus representante(s) legal(is) que
assinam a documentag@o apresentada, devidamente notarizado e consularizado, com traducio
juramentada para o portugues;

Apresentar cépia(s) do(s) passaporte(s) do(s) seu(s) representante(s);
Se Pessoa Juridica, obter o CNPJ (Cartdo Nacional de Pessoas Juridicas) junto a Secretaria da
Receita Federal do Brasil, conforme IN-RFB 1634/16;

e  Se Pessoa Fisica, apresentar c6pia do seu passaporte;

e Se Pessoa Fisica, obter o CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) junto a Secretaria da Receita Federal
do Brasil, conforme IN-RFB 1548/15;

Apresentar comprovante de endereco da sede/residéncia;

Comprovar a origem dos recursos a serem aplicados no Brasil mediante documento idoneo;
Comprovar que possui controle do beneficidrio final do investimento ou indicar o mesmo,
mediante documento idoneo.

Todos os clientes preencherdo a Ficha Cadastral, preferencialmente com abono bancério.

Se o Cliente quiser operar nos mercados a prazo, termo e futuros, deverao assinar os contratos estipulados
pelas Bolsas.

Se o Cliente operar em aplicacdes em Fundos de Investimentos preencherdo e assinardo o Termo de
Adesao ao Fundo escolhido.

A Instituicio deve obter cépias dos documentos e conferir com as originais, sendo as
autorizagdes/declaragdes originais.
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DEFINICAO DE CLIENTE EVENTUAL E CLIENTE PERMANENTE:

Cliente Permanente: Quaisquer pessoas, natural ou juridica, com as quais seja mantido, respectivamente
em carater eventual ou permanente, relacionamento destinado a prestagdo de servico financeiro ou a
realizacdo de operacdo financeira. Quanto aos clientes permanentes, dentre as informagdes que as
institui¢des financeiras devem conservar, destacam-se (i) valores de renda mensal e patrimdnio, no caso
de pessoas naturais, ou de faturamento médio mensal dos 12 (doze) meses anteriores, no caso de pessoas
juridicas, (ii) declaragdo firmada sobre os propdsitos e natureza da relagdo de negdcio com a instituigéo,
(iii) no caso de pessoas juridicas, indica¢do das pessoas naturais incumbidas de sua representaciio, bem
como a cadeia de participagdo societdria, até alcangar a pessoa natural caracterizada como beneficidrio
final, e (iv) no caso de pessoas politicamente expostas, identificacdo da origem dos fundos envolvidos nas
operagoes.

Cliente Eventual: Quaisquer pessoas, natural ou juridica com a quais seja mantido em caréter eventual,
relacionamento destinado a prestagdo de servigo financeiro ou a realiza¢do de operacdo financeira. Nao
temos este tipo de cliente.

GUARDA DOS DOCUMENTOS:

A documentacio do cliente (Ficha Cadastra e documentos pertinentes) € arquivada pelo prazo minimo de
cinco anos, contados da data da dltima operacao realizada pelo cliente.

O local desse arquivo tem acesso restrito e seguro, evitando extravio, incéndio e outros riscos que possam
comprometer a documentagio.

Essa documentag@o permanecerd arquivada a disposicdo dos 6rgdos reguladores pelo mesmo prazo
estabelecido.

ATUALIZACOES:

As Fichas Cadastrais e respectivas documentagdes sofrerdo avaliacdes constantes (bienalmente) quanto
ao correto preenchimento e validade. O Cliente deverd informar a Instituicdo quaisquer alteracdes que
vierem a ocorrer em seus dados cadastrais no prazo de 10 (dez) dias, a contar da referida alterag@o.

PONTOS DE CONTROLE:

e  Preenchimento completo e adequado da Ficha Cadastral.

e Habilitacdo de clientes na Instituicdo e Corretoras Correspondentes antes das operagdes.

e  Manutencdo periddica das fichas cadastrais, da documentacdo suporte e dos contratos das
operacdes nos mercados a prazo.

e Controle da documentagdo arquivada, separada pelo prazo que deve ser mantida a disposicao dos
reguladores.

e Acompanhamento da devolugdo de correspondéncias pelos Correios.

DILIGENCIA NO ATENDIMENTO A CLIENTES

e O Integrante da Tendencia tem o dever de diligéncia no atendimento ao cliente, traduzido pela
postura atenciosa, prestativa e cordial.

e O Integrante da Tendencia Investimentos deve retornar prontamente as ligacdes e mensagens de
clientes e cumprir com antecedéncia ou pontualidade os prazos combinados.

e Asinformagdes solicitadas e as consultas efetuadas por clientes devem ser respondidas de forma
agil, completa e precisa e, quando ndo puderem ser efetuadas dessa maneira, devem ser
imediatamente encaminhadas ao “officer” responsavel.

e O atendimento deve privilegiar a habitualidade no relacionamento entre clientes e Integrantes da
Tendencia, observando-se a preferéncia dos diretamente envolvidos ou previamente indicados
pelos clientes.

e A satisfacdo do cliente é o objetivo da empresa independentemente de qualquer justificativa ou
situagdo.

Responsabilidade pela manutencio da documentacao relativa a clientes
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e E de responsabilidade do “Officer” manter toda documentagdo e dados referentes a clientes
atualizados, inclusive as informacdes relativas ao cumprimento das regras contidas na
Instrucdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999 (a “Instru¢do CVM n° 301”), cabendo ainda
verificar a pertinente aprovacao e a aposicao dos vistos pertinentes nos mesmos.

MONITORACAO E SOLUCAO DE PROCESSOS

A monitoracdo compreenderd a realizacdo de atividades destinadas ao acompanhamento de operagdo e/ou
de processo, comparando o ocorrido com o previsto, para que se assegure a conformidade com as regras
estabelecidas.

Serdo consideradas ocorréncias para fins de registro:
e  As falhas no atendimento de um requisito;
¢  QOu imperfeicdo, ou caréncia, inclusive quanto a seguranca do sistema, dos servicos;
¢ Todo e qualquer andamento que esteja ocorrendo fora no normal;
e Nio atendimento das legislagdes ou normas internas.

As ocorréncias serdo registradas pelo funciondrio responsavel pela atividade, em formuldrio préprio
“COMUNICADO INTERNO DE OCORRENCIA”, informando também as implicagdes e sugestio de
solucdo e enviado a Diretoria, que dard o seu despacho acatando a sugestdo do Colaborador ou dando
novas instrugdes. ..

PONTOS DE CONTROLE:

e Registro das Ocorréncias e solucido adotada;
e FEvidéncia do conhecimento do Diretor nos Registros de Ocorréncias.

RESPONSABILIDADES ENVOLVIDAS:

De todo colaborador:
e Identificacdo, solucio e registro de Ocorréncias.

Dos Gestores de Areas:
e Avaliacdo e reporte das Ocorréncias;
e Aprovacio de excecdes no limite de sua competéncia;
e Andlise e providéncias complementares as indicadas no Registro de Ocorréncias.

Da Diretoria:
e Avaliagdo periddica;
e Comunicado de ocorréncia interna em Anexo.
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LAVAGEM DE DINHEIRO E POLITICA DE CONHECA SEU CLIENTE

Tendo em vista os dispositivos constantes da Lei n® 9.613, de 03 de marco de 1998, que trata dos crimes
de “lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e valores, inclusive no que se refere a prevengdo da
utilizagdo do sistema financeiro para a pratica de tais ilicitos, os Integrantes da Tendencia deverdo
dispensar especial atencéo as operagdes que tenham as caracteristicas abaixo listadas, comunicando aos
socios e executivos da Sociedade quando da ocorréncia de tais situagdes.
L operagdes cujos valores se afigurem objetivamente incompativeis com a ocupagdo profissional,
os rendimentos e/ou a situagdo patrimonial/financeira de qualquer das partes envolvidas,
tomando-se por base as informagdes cadastrais respectivas;

1L operagdes realizadas, repetidamente, entre as mesmas partes, nas quais haja seguidos ganhos ou
perdas no que se refere a algum dos envolvidos;

III. operagdes que evidenciem oscilacdo significativa em relacdo ao volume e/ou freqiiéncia de
negdcios de qualquer das partes envolvidas;

Iv. operagdes cujos desdobramentos contemplem caracteristicas que possam constituir artificio para
burla da identificacdo dos efetivos envolvidos e/ou beneficidrios respectivos;

V. operagdes cujas caracteristicas e/ou desdobramentos evidenciem atuacdo, de forma contumaz,
em nome de terceiros; e

VL operagdes que evidenciem mudanga repentina e objetivamente injustificada relativamente as

modalidades operacionais usualmente utilizadas pelo(s) envolvido(s)”.

Considerando-se também a lei 10.701 de 09/07/2003 que integra a anterior e traz o conceito de
responsabilidade por parte de todas “as pessoas fisicas ou juridicas que comercializem bens de luxo ou de
alto valor ou exercam atividades que envolvam grande volume de recursos em espécie" de identificar os
préprios clientes, manter registros dos mesmos e comunicar as autoridades operagdes que considerem
suspeitas.

Os Integrantes da Sociedade t€ém a obrigacdo de se manter informados sobre atualizacdes referentes a
lavagem de dinheiro, seja buscando/ observando os informes enviados pela administradora do fundo, bem
como acompanhando as publica¢bes dos 6rgédos oficiais tais como Banco Central e CVM, entre outros:

Manter atualizadas as informacdes cadastrais dos clientes;
Verificar a compatibilidade entre as correspondentes movimentagdes de recursos,
atividade econdmica e capacidade financeira;

e  Manter registros de operacdes que envolvam moeda nacional ou estrangeira, titulos e valores
mobilidrios, metais ou qualquer outro ativo passivel de ser convertido em dinheiro

e Comunicar operagdes/transa¢des anormais.

Todos os colaboradores da Tendencia devem estar atentos para ndo participar ou facilitar a ocultacio de
bens ou valores cuja origem seja ilegal.

Conhecer o cliente € essencial para:
e  Facilitar a venda de qualquer produto;
e  Proteger a imagem da Institui¢do, contra crimes relacionados a lavagem de dinheiro.

Conhecer o cliente € significa:
e  Verificar sua identidade através de documentos oficiais;
Verificar informagdes prestadas como endereco, telefone, ....
Verificar restri¢gdes como o registro na Receita Federal;
Checar a atividade econdmica financeira do cliente, assim como a origem dos fundos;
Preencher adequadamente o Cadastro do Cliente;
Fazer visitas periddicas ao cliente e documenta-las.

Obs: Manter toda documentacao, referente aos itens acima, atualizadas.

A importancia do Informe de Patrimonio:

A analise do Informe de Patrim6nio do cliente, deve responder satisfatoriamente as seguintes questdes:
e Bens Imobilidrios: tipo (casa. Apartamento, terreno)
e Bens Mobilidrios: investimentos como fundos, agdes, certificados de depdsito, etc.;

Quando forem verificadas mudancas significativas no perfil/informe do cliente, a avaliacdo do respectivo
informe, devera ser atualizada assim como a sua ficha cadastral.
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Segmentos Econdomicos Arriscados:
Segmentos econdmicos considerados arriscados pela Tendencia:

e Comércio de armas;

Cassinos;

Comércio de pedras preciosas;

Comércio de carros de segunda mao;
Atividades comissionadas;

Casas de Cambio;

Organizacdes de Caridade;

Politicos

Pessoas Publicas (artistas, esportistas, etc)

Depositos e Pagamentos:

Nio sdo aceitos aplicagdes em dinheiro ou cheque;

Todas as transagdes, de conta corrente para a conta de dos fundos (aplicagdo e resgates), devem
ter a origem e/ou o destino do dinheiro identificado;

O monitoramento das contas de investimentos € realizado através do CPF dos clientes.

Indicadores Freqiientes de Lavagem de Dinheiro

Transacio ou Atividade Comercial Estranha;

Alteracdo sem qualquer explicacdo, do padrido de movimentagdo das aplicacdes;

Meétodo inusitadamente complexo para adquirir produtos financeiros;

Alteragdes de dltima hora nas instrucdes relativas a movimentagao;

Aberturas de multiplas contas, dentro de um curto espaco de tempo;

Partes aparentemente ndo relacionas enviam recursos para uma conta unica;

Alteragdes rapidas e contraditdrias nos nomes e/ou/ beneficidrios das contas;

Reativagdo de Contas Inativas;

Cliente apresenta uma explicagdo irreal para a movimentacdo da conta;

Um novo cliente deseja fazer grandes transacdes mas ndo apresenta comprovagdo para seus
negécios;

Faturamento empresarial irreal;

Auséncia de justificativa para a existéncia do dinheiro;

Atitude defensiva em relacdo as perguntas - Um cliente “honesto” estd sempre disposto a
responder perguntas sobre suas finangas, inclusive porque assim a instituicdo pode melhorar seus
servigos prestados.

Indicios de situacdo incomuns que possam se detectados em funcio de alteragdes na posicdo
social, econdmica ou legal de clientes, como noticias nos meios de comunica¢do, podem ser
detectados por qualquer colaborador e informados ao Departamento de Compliance;

Indicios de situagdes incomuns detectados por relatérios, pela CONTROLADORIA, serdo
informados ao gerente responsdvel pelo cliente.

Definicio de Pessoa Politicamente Exposta (PEP): Conforme Inst. CVM 301/99, CVM 463/08 e
Circular 3461 do BACEN:

Ainda:

E aquela que desempenha ou tenha desempenhado, nos tltimos 5 anos,

cargos empregos, ou fungdes publicas relevantes no Brasil ou em outros paises, territorios e
dependéncias estrangeiras, assim como seus representantes, familiares e outras pessoas de seu
relacionamento préximo;

Cargo, emprego ou funcdo publica relevante exercido por chefes de estado e de governo,
politicos de alto nivel, altos servidores dos poderes publicos, magistrados ou militares de alto
nivel, dirigentes de empresas publicas ou dirigentes de partidos politicos e;

Familiares de pessoas politicamente expostas, seus parentes, na linha direta, até primeiro grau,
assim como o conjuge, companheiro e enteado;

Os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Unido, ocupantes de
cargos no Poder Executivo da Unido, os Ministros de Estado ou equiparado; Presidente, Vice
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Presidente e diretor, ou equivalentes de autarquias, fundagdes publicas, empresas publicas ou
sociedades de economia mista, membros do Conselho Nacional de Justi¢a, so Supremo Tribunal
Federal e dos tribunais superiores.

*  Os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral da Republica, o
Vice Procurador, membros do Tribunal de Contas da Unido e o Procurador-Geral do Ministério
Publico junto ao Tribunal de Contas da Unido, os Governadores de Estado e do Distrito Federal,
os Presidentes de Tribunal de Justica, de Assembléia Legislativa e de Camara Distrital e os
Prefeitos e Presidentes da Camara Municipal de Capitais de Estados

No caso de clientes PEP, procedimentos especiais deverdo ser adotados submetendo a aprovacdo do
cadastro parar a diretoria da Tendencia.

A Sociedade dispde de ferramenta informatizada (controle em MS Excel), para realizar situacdes de
atipicidade. Temos um controle didrio das posi¢des do cliente, que nos permite monitorar a posicdo do
cliente contra a sua situagdo patrimonial (limites), quantidades de operagdes no periodo.

TREINAMENTO DE EQUIPE:

Anualmente um dos profissionais da equipe faz o curso de Crime e Lavagem de Dinheiro, sempre em
instituicdes credenciadas pelo mercado financeiro.

Este profissional faz uma palestra no seu retorno, para todos os outros funciondrios, relatando os tépicos
mais importantes sobre o tema, como:

*  Aspectos da legislacdo federal, BACEN, CVM e as respectivas penalidades a Instituicdo e aos
seus Administradores.

*  Importancia do “Know Your Client”

*  (Cadastro e documentagéo

* Forma de comunicacdo de casos suspeitos, explicando como agir ao deparar-se a um caso
concreto

* Sistema e ferramentas de controles existentes na Institui¢do

POLTICA DE CONHECA O SEU CLIENTE (KNOW YOUR CLIENT - KYC)
O conceito de KYC esta ligado a identificag@o do cliente que deve ser estabelecida antes da concretizagdo
da operagdo. Caso o mesmo se recuse ou dificulte o fornecimento das informagdes requeridas, a

Sociedade ndo deve aceita-lo como cliente.

Os procedimentos de cadastro de clientes da Tendencia sdo largamente divulgados visando minimizar os
riscos legais e inerentes ao crime de lavagem de dinheiro.

A Instrucdo CVM 301 dispde sobre categorias de clientes que requerem especial atengao:

i investidores ndo residentes, especialmente quando constituidos sob a forma de trusts e
sociedades com titulos ao portador;
ii. investidores com grandes fortunas geridas por dreas de institui¢des financeiras voltadas para
clientes com este perfil (private banking); e
iii. pessoas politicamente expostas.

Para fins internas preventivas e para facilitar o monitoramento, os clientes serdo classificados quanto ao
risco de lavagem de dinheiro como Regular ou Alto Risco.

Os critérios para essa classifica¢do, consistem na andlise (subjetiva) de:
e Tipo de ocupagido do cliente;
Origem de sua fortuna;
Se é um PEP;
Nacionalidade, principalmente no caso de investidores ndo-residentes, especialmente quando
constituidos sob forma de trusts e sociedades com titulos ao portador;
Pais ou estado de residéncia;
Se a sua atividade envolve intermediacdo de recursos;
Se esta incluido em qualquer lista negativa;
Se o valor de seu portfélio investido através da gestora esta acima de R$ 20 MM.

CONHECA SEU FUNCIONARIO
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Esse conhecimento que se inicia com a contratagdo do funciondrio, deve continuar com os treinamentos e
programas de prevencdo e combate a lavagem de dinheiro refor¢ados com a fiel vigilancia realizada pela
area de RH e tratada em sua Politica e refor¢ados com a aplicag@o regular de questiondrios relacionados a
Etica e Conduta e Investimentos Pessoais.

Como procedimento a drea de RH em conjunto com a drea de Compliance, efetuam monitoramentos
financeiros anuais dos funciondrios da institui¢do e qualquer anormalidade é informada a Diretoria que
poderd tomar as medidas preventivas cabiveis além de ficar a seu critério a imediata informagdo aos
orgdos reguladores.

Estes procedimentos visam proporcionar um adequado conhecimento dos funciondrios que trabalham na
institui¢do e combater a lavagem de dinheiro.

PARAISOS FISCAIS

Para todos os efeitos previstos nos dispositivos legais, consideram-se paises ou dependéncias que ndo
tributam a renda ou que a tributam a aliquota inferior a 20% ou, ainda, cuja legisla¢do interna oponha
sigilo relativo a composi¢ao societdria de pessoas juridicas ou a sua titularidade. Cabe-nos ressaltar que,
além de clientes ligados aos paises acima, todos os casos suspeitos devem ser reportados, imediatamente,
ao Dept® de Compliance para que sejam tomadas as devidas providencias.

DEVER DE COMUNICAR

Os funcionarios e colaboradores da Tendencia, deverdo comunicar imediatamente a Diretoria de
Compliance, de forma a possibilitar & empresa atender o prazo de comunicar 8 CVM e ao Banco Central
do Brasil, respectivamente nos termos do art 7] da ICVM 301 e do art 4° da Circular 2852/98 do BACEN,
no prazo de vinte e quatro horas a contar da ocorréncia que, objetivamente, permita faze-lo, todas as
transacgdes, ou propostas de transagdo, que possam constituir-se em sérios indicios de crimes de “lavagem
de dinheiro” em que se verifiquem caracteristicas excepcionais no que se refere as partes envolvidas,
forma de realizacdo ou instrumentos utilizados, ou, falte, objetivamente, fundamento econdémico ou legal.

Os Colaboradores da Sociedade deverdo fazer a comunicag@o a Diretoria através do preenchimento do
Formulério especifico.

A Diretoria de Compliance, ouvidos os demais diretores avaliard a necessidade ou ndo de informar a
CVM e ao Banco Central do Brasil a ocorréncia, nos termos da legislagdo em vigor.

Todas as investigagdes devem ser conduzidas de forma a respeitar a privacidade das pessoas envolvidas
bem como o sigilo bancdrio e devem ser dimensionadas conforme as circunstancias.
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SUITABILITY

Em atendimento ao Cédigo de Auto-Regulamentagdo para Fundos de Investimentos da ANBIMA e a
Instrugdo CVM 539, segue o descritivo dos pardmetros, controles e processos de Suitability.

Suitability: E a verificacio da adequacdo da carteira de fundos do cliente ao seu perfil de investidor.

O Questiondrio de Perfil de Investimentos do Cliente ou Relatério de Suitability, é entregue a todos os
novos cotistas, juntamente com a ficha cadastral, termos de adesdo, declaracdo de informacdes
patrimoniais e demais documentos referentes a novas aplicagdes.

Este Relatdrio tem o objetivo de ver se o perfil do cliente é adequado dos produtos por ele investido ou na
andlise de se investir.

Estes procedimentos consistem em:
e Conhecer o perfil do investidor através do formulario de Suitability;
e  (Checar a compatibilidade do perfil do cliente com o produto detido/a deter;
e Havendo divergéncia, os procedimentos sao:

O officer responsavel pelo cliente é encarregado de enviar uma proposta de realocacdo ou checar se houve
alguma divida por parte do cliente no momento do preenchimento do formulario.

Havendo confirmaciio que o cliente necessite de uma realocagdo, deve-se obter uma autorizagdo (de
acordo) do cliente para tal mudanga.

Caso o cotista ndo queira se adequar ao seu perfil de investimento ou ele ndo tenha interesse em
preencher o formuldrio, deverd o mesmo assinar um Termo de Ciéncia de Nao Adequacdo, assumindo a
integral responsabilidade por tal decisdo, que ficard arquivado em sua pasta de cadastro

Nossos controles para checagem do perfil dos cotistas, sdo exatamente em cima do questiondrio
preenchido pelo cotista. Reproduzimos as op¢des dele em nossa planilha, e que resulta em 3 opgdes:
Conservador, Moderado e Agressivo.

Quanto menor o valor obtido, mas averso ao risco é o perfil do cotista. Este perfil obtido é colocado em

campo préprio no questiondrio enviado e assinado pelo cotista e rubricado pela nossa equipe de cadastro,
passando em seguida para a nossa equipe de Compliance, para fazer checagem e dar ciéncia.
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PROPRIEDADE INTELECTUAL DA TENDENCIA

Conforme a Lei n° 9.279, de 14 de maio de 1996, Lei da Propriedade Industrial; da Invengdo e do
Modelo de Utilidade realizado por Empregado ou Prestador de Servigo, dispde:

“Art. 88 - A invencdo e o modelo de utilidade pertencem exclusivamente ao empregador
quando decorrerem de contrato de trabalho cuja execu¢do ocorra no Brasil e que tenha por
objeto a pesquisa ou a atividade inventiva, ou resulte esta da natureza dos servigos para os
quais foi o empregado contratado”.

“Pardgrafo lo.- Salvo expressa disposicdo contratual em contrario, a retribui¢do pelo
trabalho a que se refere este artigo limita-se ao saldrio ajustado”.

“Pardgrafo 20.- Salvo prova em contrdrio, consideram-se desenvolvidos na vigéncia do
contrato a invenc¢ao ou o modelo de utilidade, cuja patente seja requerida pelo empregado ate 1
(um) ano apds a extingdo do vinculo empregaticio”.

“Art. 92 - O disposto nos artigos anteriores aplica-se, no que couber, as relagdes entre o
trabalhador autdbnomo ou o estagidrio e a empresa contratante e entre empresas
contratantes e contratadas”.

Todos os documentos, arquivos, modelos, metodologias, férmulas, projecdes, andlises e
relatérios produzidos por Integrantes da Sociedade, desenvolvidos na realizacdo das atividades
da Sociedade ou a elas diretamente relacionadas, tém sua propriedade intelectual atribuida a
Sociedade.

Ressalvada autorizacdo expressa e por escrito de sécio da Sociedade Investimentos, a
exportacdo, o envio a terceiros e a copia, descri¢do, utilizagdo ou adaptacdo fora do ambiente da
Sociedade, exceto quando enviado para o e-mail pessoal dos funciondrios exclusivamente para
uso proprio, de qualquer item sujeito a propriedade intelectual da Sociedade de modelos,
formulas, projecdes e andlises sdo vedadas, sujeitas a apuragdo de responsabilidades nas esferas
civel e criminal.

Uma vez rompido o vinculo de subordinagdo, o ex-Integrante da Sociedade permanece obrigado
a observar as restricdes do item acima, sujeito a responsabilizacdo pela via judicial.
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POLITICA DE EXERCICIO DE DIREITO VOTO EM ASSEMBLEIAS

I) OBJETO:

A presente politica de voto trata do exercicio do direito de voto pelos fundos de investimento geridos pela Tendencia
Asset Management Ltda. (“TAM” ou “Gestor”), cujas politicas de investimento autorizem a aloca¢do em ativos
financeiros que contemplem o direito de voto em assembléias gerais (“Assembléias”), especificamente quando
forem deliberadas nas Assembléias as matérias descritas nesta Politica a respeito dos ativos financeiros que
compdem as carteiras dos respectivos fundos de investimento.

Esta Politica de Voto serd aplicdvel a todos os fundos de investimento geridos pela TAM e que tenham
expressamente aderido a esta Politica de Voto em seus respectivos regulamentos.

Nos termos do Cddigo de Regulagdo e Melhores Praticas da ANBIMA — Associag@o Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiro e de Capitais para os Fundos de Investimento, a presente Politica de Voto poderd ser
dispensada nos seguintes casos:

a) Fundos exclusivos ou restritos, desde que aprovada, em assembleia, a inclusdo de cldusula no regulamento
destacando que a TAM nao adota Politica de Voto para o fundo;

b) ativos financeiros de emissor com sede social fora do Brasil; e

¢) certificados de depdsito de valores mobilidrios — BDRs.

II) PRINCIPIOS GERAIS E PROCEDIMENTOS PARA O EXERCICIO DO VOTO:

A TAM, no cumprimento das disposi¢cdes desta Politica de Voto, atuard no melhor interesse dos cotistas dos fundos
de investimento geridos pela TAM, de forma a respeitar seu dever fiducidrio e garantir tratamento equanime para
todos os investidores dos referidos fundos.

As decisdes de voto serdo discutidas e aprovadas em comité especialmente formado para esse fim.

Mesmo nos casos de ndo adesdo a Politica de Voto por determinado fundo de investimento, o Gestor, a seu dnico e
exclusivo critério, e sempre com vistas a atuagdo no melhor interesse de seus fundos de investimento, poderd votar
em Assembléias de matérias que considerar pertinente, com o objetivo de defender os interesses dos condéominos,
seguindo os Principios Gerais e Diretrizes desta Politica.

Constituem Matérias Relevantes Obrigatérias para o exercicio do direito de voto pela TAM, nos termos desta
Politica de Voto:

L. no caso de acoes, seus direitos e desdobramentos:
a) eleicdo de representantes de minoritdrios nos Conselho de Administracdo, se aplicavel;
b) aprovacdo de planos de opgdes para remuneracdo de administradores da companhia, se incluir op¢des de

compra “dentro do pre¢o” (preco de exercicio da op¢do € inferior ao da ac¢do subjacente, considerando a data de
convocacgdo da assembléia);

c) aquisicdo, fusdo, incorporagdo, cisdo, alteragdes de controle, reorganizacdes societdrias, alteracdes ou
conversdes de agdes e demais mudangas de estatuto social, que possam, no entendimento do gestor, gerar impacto
relevante no valor do ativo detido pelo Fundo de Investimento; e

d) demais matérias que impliquem tratamento diferenciado;

1I. No caso de ativos financeiros de renda fixa ou mista:

e alteracdes de prazo ou condicdes de prazo de pagamento, garantias, vencimento antecipado, resgate
antecipado, recompra e/ou remunera¢do originalmente acordadas para a operagao.

1I1. No caso de cotas de Fundos de Investimento:
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a) alteracdes na politica de investimento que alterem a classe CVM ou o tipo ANBID do Fundo de
Investimento;

b) mudanca do administrador ou gestor, desde que ndo integrantes do seu conglomerado ou grupo financeiro;

¢) aumento da taxa de administra¢do ou criacdo de taxas de entrada e/ou saida;

d) alteracSes nas condi¢des de resgate que resultem em aumento do prazo de saida;

e) fusdo, incorporagdo, cisdo, que propicie alteracdo das condi¢Oes elencadas nas alineas anteriores;

f) liquidacdo do Fundo de Investimento;

g) assembléia de cotistas nos casos previstos no artigo 16 da ICVM 409.

Ainda que as Assembléias versem sobre Matérias Relevantes Obrigatérias, o exercicio do direito de voto pelo
Gestor ndo serd obrigatdrio nas seguintes hipéteses:

Quando a Assembléia ocorrer em qualquer cidade que ndo seja capital de Estado e ndo seja possivel voto a
distancia;

Quando o custo relacionado com o exercicio do voto ndo for compativel com a participacdo do ativo
financeiro no Fundo de Investimento;

Quando a participagdo total dos Fundos de Investimento sob gestdo, sujeitos a Politica de Voto, na fracdo
votante na matéria, for inferior a 5% (cinco por cento) e nenhum Fundo de Investimento possuir mais que
10% (dez por cento) de seu patrimonio no ativo em questdo, ambos mensurados na data da convocagdo da
Assembléia; e

Quando as informagdes disponibilizadas pela empresa ndo forem suficientes, mesmo apds solicitacdo de
informagdes adicionais e esclarecimentos, para a tomada de decisdo.

Adicionalmente, se o gestor entender que o seu julgamento a respeito das matérias a serem votadas possa ser afetado
por possivel conflito de interesse, se reserva ao direito de néo votar.

IV. Processo Decisério
O GESTOR ¢ o unico responsdvel pelo controle e pela execucdo da Politica de Voto.

Ao tomar conhecimento da realizacdo de uma assembleia geral, o GESTOR deverd solicitar por escrito ao
administrador dos fundos, a confeccdo do instrumento de mandato adequado, indicando o nome e a qualificagdo
do(s) seu(s) representante(s), o dia, hora, local, as materiais a serem deliberadas e, se for o caso, o teor da sua
orientacdo de voto.

O GESTOR exercerd o voto sem necessidade de consulta prévia a cotistas ou de orientagdo de voto especifico,
ressalvadas as eventuais previsdes em sentido diverso nos regulamentos dos fundos.

O GESTOR tomaré as decisdes de voto com base em suas proprias convic¢des, de forma fundamentada e coerente
com os objetivos de investimento dos fundos e sempre na defesa dos interesses dos cotistas.

O GESTOR deverd realizar o credenciamento do(s) seu(s) representante(s) no local da assembleia, na forma
estabelecida pelos emissores dos titulos e valores mobilidrios ou por seus agentes.

O GESTOR devera solicitar o instrumento de mandato na forma do caput deste Artigo, com, no minimo, 3 (trés)
dias uteis de antecedéncia ao dia da realizacdo da assembleia geral.

O inteiro teor dos votos proferidos e o resultado das votagdes deverdo ser comunicados pelo GESTOR ao
administrador dos fundos, em formato préprio definido por este dltimo, no prazo méximo de 3 (trés) dias tteis apos
a realizac@o das assembleias a que se referirem.

V. Disposic¢oes Gerais

Esta Politica de Voto foi aprovada pelo administrador dos fundos sob gestdo do GESTOR e encontra-se registrada
na ANBIMA onde estd disponivel para consulta publica. Quaisquer diividas ou questdes decorrentes desta Politica
de Voto poderio ser dirimidas pelo GESTOR, na Av. Brigadeiro Faria Lima, 2092, Bloco A, 20° Andar, sala 202, —
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Sdo Paulo — SP — CEP 01452-002 ou através do telefone (11) 3813-3500 ou, ainda, através do correio eletronico
investor @asset.tendencia.com.br .
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